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1 UVOD 
 

Strateški načrt je dokument srednjeročnega razvojnega načrtovanja, ki upošteva cilje in 

prioritete nacionalnega oziroma lokalnega programa za kulturo, program dela pa je njegov letni 

izvedbeni načrt, katerega sestavni del je finančni načrt. Sprejme se vsaj za obdobje petih let, pri 

čemer lahko vsebuje tudi dolgoročne usmeritve, ki presegajo to obdobje. Strateški načrt javnega 

zavoda obsega programske usmeritve in predviden obseg programa, organizacijske usmeritve, 

opredelitev investicij in investicijskega vzdrževanja ter podlage za kadrovski načrt, ki 

vključujejo tudi predvidene zunanje sodelavce. K strateškemu načrtu je treba pridobiti 

predhodno mnenje ustanovitelja in financerja javnega zavoda.  

Strateški načrt za obdobje 2022-2026 je pripravila delovna skupina: Sonja Žakelj, Irena 

Petrović, Simona Stražišar, Nataša Oblak Japelj, Jelena Cvetković, Tamara Jesenovec in 

Zdenka Obal. Z delom je skupina pričela v novembru 2020. Fotografije so iz arhiva knjižnice. 

 

Podlage za strateški načrt: 

 

− Zakon o knjižničarstvu Uradni list RS, št. 87/01, 96/02 – ZUJIK in 92/15 

− Zakon o uresničevanju javnega interesa za kulturo Uradni list RS, št. 77/07 – uradno 

prečiščeno besedilo, 56/08, 4/10, 20/11, 111/13, 68/16, 61/17 in 21/18 – ZUJIK  

− Uredba o osnovnih storitvah knjižnic Uradni list RS, št. 29/03 

− Pravilnik o pogojih za izvajanje knjižnične dejavnosti kot javne službe Uradni list RS, 

št. 73/03, 70/08 in 80/12 

− Strokovna priporočila in standardi za splošne knjižnice za obdobje 2018–2028 

− Manifest o splošnih knjižnicah (1994). Knjižničarske novice (5) 3. Priloga. 

− Pravilnik o načinu določanja skupnih stroškov osrednjih knjižnic, ki zagotavljajo 

knjižnično dejavnost v več občinah, in stroškov krajevnih knjižnic Uradni list RS, št. 

19/03 

− Odlok o ustanovitvi Javnega zavoda Cankarjeva knjižnica Vrhnika. 

 

 
Cankarjeva knjižnica Vrhnika je javni zavod, katerega ustanoviteljica je Občina Vrhnika. Je 

osrednja knjižnica, ki zagotavlja knjižnično dejavnost v občinah Vrhnika, Borovnica in Log - 

Dragomer. Osrednja knjižnica je splošna knjižnica za območje ene ali več občin, ki po potrebi 

organizira mrežo organizacijskih enot in izvaja skupne funkcije. Splošna knjižnica je 

samostojna pravna oseba (samostojna knjižnica), ki izvaja knjižnično dejavnost na območju ene 

ali več občin s skupaj najmanj 10.000 prebivalci. Naša knjižnica deluje na področju s 25.897 

prebivalci (število prebivalcev na dan 1.1.2021; vir: Statistični urad RS).  
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Od leta 2004 ima ponovno v svoji organizacijski sestavi krajevno knjižnico dr. Marje Boršnik 

Borovnica. Krajevna knjižnica je organizacijska enota, ki se ustanovi za izvajanje knjižnične 

dejavnosti na določenem geografskem področju. Je organizacijska enota splošne knjižnice v 

kraju, ki ima nad 1.500 prebivalcev.  

 

Od leta 2007 zagotavlja knjižnično dejavnost tudi za Občino Log - Dragomer, ker pa v občini 

še ni zagotovljenih prostorov za knjižnico, je gradivo, ki ga kupimo s sredstvi Občine Log - 

Dragomer in Ministrstva za kulturo, trenutno locirano na Vrhniki.  

 

Občini Borovnica in Log - Dragomer sta pogodbeni partnerici. 

2.1 POSLANSTVO  
 

Osnovna naloga splošne knjižnice je zbiranje, obdelava in hranjenje pisne in kulturne dediščine 

slovenskega naroda. Poslanstvo knjižnice je omogočiti vsem prebivalcem na območju njenega 

delovanja (občine: Vrhnika, Borovnica in Log - Dragomer) neomejen dostop do knjižničnega 

gradiva in informacij ter informacijskih, kulturnih, sprostitvenih in izobraževalnih storitev, kot 

jih določajo zakoni in predpisi ter tradicija knjižnice in področje, v katerem deluje. Spremljanje 

in uvajanje tehnoloških novosti v skladu z interesom/potrebami uporabnikov, finančnimi ter 

kadrovskimi zmožnostmi. Splošna knjižnica je pomemben dejavnik, ki vpliva oziroma s svojim 

delovanjem omogoča kulturni, gospodarski in socialni razvoj okolja. Je središče kraja, kamor 

pridejo otroci, aktivno prebivalstvo, upokojenci, … in vsak lahko najde nekaj zase: 

knjigo/dogodek/prireditev/klepet. Je oaza miru sredi “ponorelega sveta”. Knjižnica skrbi za 

razvoj predbralne in bralne pismenosti. Knjižničarji in drugi zaposleni s svojim delom h gradivu 

prispevajo dodano vrednost, ga oplemenitijo in posredujejo zainteresirani javnosti ter obenem 

s privlačnimi pristopi poskušajo animirati tudi tiste - manj zainteresirane. Kot zakladnica 

najrazličnejših znanj je namenjena najrazličnejšim uporabnikom, zato je pomembno tudi 

sodelovanje z najrazličnejšimi institucijami.  

2.2 VIZIJA 

Sodobno opremljena knjižnica z raznovrstnimi dejavnosti in posluhom za vse prebivalce 

območja, na katerem delujemo. Zakladnica znanja, ki ohranja kulturno dediščino na različnih 

nosilcih in jo posreduje zainteresiranim, ter navdušuje manj zainteresirane 

uporabnike/prebivalce. Eden osrednjih zavodov, ki na različne načine spodbuja, podpira in 

krepi bralno kulturo. 

Paketnik za 24-urno izposojo/Knjigomat za 24-urno vračilo s sortirnim sistemom/Razkuževalnik za knjige 
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3 ANALIZA SEDANJEGA STANJA IN NAČRTI  

3.0 ANKETA O ZADOVOLJSTVU UPORABNIKOV 
 

Anketa je potekala od 19.2. do 30. 4. 2021, v prostorih knjižnice in preko spleta.  Na spletno 

anketo je kliknilo 457 uporabnikov, na večino vprašanj je odgovorilo 38,5 %. Večinsko 

izpolnjenih oddanih anket je 239, od tega 63 fizičnih in 176 spletnih. Rezultati ankete so posebej 

prikazani v Prilogi 1. Pri vsakem poglavju je vključen del rezultatov ankete, ki se navezuje na 

določeno temo. 

3.1 PROSTORI 
 

Osrednja knjižnica na Vrhniki ima odlične prostore za delovanje. Hvaležni smo Občini Vrhnika 

za prepoznavanje pomena knjižnice za lokalno okolje. V medetaži in prvem nadstropju 

Kulturnega centra Vrhnika je za delovanje knjižnice namenjenih 1.700 m2. Omogočen je 

dostop z dvigalom. Knjižnica je postala “dnevna soba” mesta s prijetnimi prostori in številnimi 

dejavnostmi, ki pokrivajo vse ciljne skupine.  

 

Izkazalo se je, da bi potrebovali zaprte/ločene študijske celice za mirno učenje, kar so izpostavili 

tudi v anketi. Izpostavili pa so tudi slabši dostop do knjižnice zaradi težkih dvojnih vrat v 

pritličju, slab zrak v prostorih knjižnice, pogrešajo še dodaten manjši miren kotiček za učenje 

(“študijske celice”), dojenje, tiho branje revij ali knjig ter tiho učenje, več računalnikov za 

uporabnike ter več sedežev v čitalnici. Sicer pa so uporabniki pohvalili mir in urejenost v 

knjižnici. 

 

Prostori v Občini Borovnica zaradi svoje dotrajanosti ogrožajo delo in varnost delavk in 

uporabnikov, hkrati so marsikateri ranljivejši osebi nedosegljivi (strme stopnice, prvo 

nadstropje brez dvigala, prostorska stiska ...). Najemodajalec nam podaljšuje najemno pogodbo. 

Prostorska problematika je bila večkrat izražena v dopisih, izvedena je bila anketa med 

uporabniki, vrednotenih je bilo več lokacij za gradnjo novih knjižničnih prostorov, izdelane so 

bile idejne zasnove. Januarja 2008 je vodja krajevne knjižnice Simona Stražišar izdelala nalogo, 

v kateri je razdelala prostorske potrebe. Sproti jo dopolnjuje in prilagaja, ko se pokaže 

priložnost za selitev v nove prostore. Namen investicije: S pridobitvijo novih prostorov in 

izselitvijo iz dotrajanega najemniškega objekta bi zagotovili ustrezne površine za delovanje 

knjižnice in možnost dostopa tudi ranljivejšim. Posebej pa so izpolnjevalci ankete izpostavili 

tudi željo po ustreznih prostorih v Krajevni knjižnici dr. Marje Boršnik Borovnica. 

 

Občina Log - Dragomer še ni zagotovila primerne lokacije za nove knjižnične prostore. V 

skladu z 20. čl. Zakona o knjižničarstvu (Ur. L .RS 87/2001) mora vsaka občina zagotoviti 

knjižnično dejavnost za svoje občane. Občina mora pridobiti potrebne prostore, ki bi ustrezali 

standardom, kar bi omogočilo kakovostno izvajanje načrtovanih dejavnosti. Tudi občani 

Občine Log - Dragomer, ki so rešili anketo so izpostavili željo, da bi imeli neposredni dostop 

do knjižnične dejavnosti v svoji občini. 

 

 

CILJI: 

- Vrhnika: preveriti možnosti za postavitev študijskih celic v obstoječih prostorih oziroma 

v sodelovanju z občino poiskati prostore, kjer bomo to lahko omogočili. Preveriti 

možnosti za dostop v Kulturni center z vrati, ki bi se odpirala na senzor. Uporabnikom 
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omogočiti branje v “tihem kotičku” in prostor za dojenje. V naslednjem obdobju dodati 

nekaj računalnikov za uporabnike v prostem pristopu. 

- Borovnica: zagotoviti nove prostore za knjižnično dejavnost v Občini Borovnica. 

Odkupljeni so prostori bivše trgovine TUŠ, uredili naj bi se v naslednjih dveh letih. 

Pomembno je, da bo zagotovljena primerna kvadratura za delovanje, saj danes knjižnice 

niso samo izposojevalnica knjig oz. “skladišče gradiva”, v skladu s standardi bi 

knjižnica potrebovala 559 m2 prostora.  

- Log - Dragomer: zagotoviti prostore za knjižnično dejavnost v občini, v skladu s 

standardi bi knjižnica potrebovala 434 m2 prostora. V zadnjih letih se je preverjalo več 

različnih lokacij: obnovljena stavba nekdanjega vrtca, kjer je danes občina, prostori 

nekdanje občine, kjer so različna društva. Direktorica se je aktivno vključila v več 

različnih skupin, da bi v sodelovanju našli najboljšo idejo za lokacijo nove knjižnice. 

Člani delovne skupine za ureditev Doma krajanov so predlagali novogradnjo, saj je 

knjižnica javni prostor, ki je marsikomu tretji dom in kot taka prostor srečevanja in 

javnega življenja/dogajanja. Na seji Odbora za negospodarstvo, dne 23.9.2021, je bilo 

dogovorjeno, da se bodo v občini postavile knjigobežnice. Z društvom KUD Kosec je 

bilo kasneje dogovorjeno, da se bodo do konca leta 2021 postavile 4 Knjigobežnice: na 

Lukovici, v parku ob gasilskem domu v Dragomerju, za občinsko stavbo na Logu in v 

Jordanovem kotu. Za vmesno prehodno obdobje se trenutno preverjajo možnosti najema 

prostorov župnišča na Logu (hiša pri “Škandru”), predlog je, da bi se istočasno uredilo 

tudi izposojevališče v “Toskani”. Na seji občinskega sveta, dne 13.10.2021 je eden od 

svetnikov županu predlagal ustanovitev delovne skupine ZA NOVO KNJIŽNICO. 

Županu in občini je bila poslana tudi informacija o paketnikih, ki bi omogočili dostop 

do rezerviranega gradiva tudi v Občini Log - Dragomer. Nadaljevalo se bo z delom v 

začrtani smeri, saj se je med epidemijo ponovno pokazalo kako zelo je pomemben 

neposredni dostop do knjižnične dejavnosti v lokalnem okolju.  

 

3.2 ZAPOSLENI 
 

Minimalno število delavcev knjižnice določa Pravilnik o pogojih za izvajanje knjižnične 

dejavnosti kot javne službe, Standardi pa določajo potrebno kadrovsko zasedbo.  

     

3.2.1 ZAPOSLOVANJE 

 

Splošne knjižnice zaposlujejo strokovne, manipulativne in administrativne delavce. Nosilni 

poklici strokovnih delavcev so: bibliotekar (najmanj visoka izobrazba), višji knjižničar 

(najmanj višja izobrazba) in knjižničar (srednja izobrazba). Splošna knjižnica zaposluje 

strokovne delavce okvirno v razmerju 70% bibliotekarjev in višjih knjižničarjev ter 30% drugih 

strokovnih delavcev. 

 

Prikaz potreb skladno s Standardi/Sistemizacijo za splošne knjižnice in dejansko stanje:  

 

 strokovni 

delavci 

manipulativni 

delavci 

računalniški 

delavec 

računovodja 

Standardi/ 

Sistemizacija 

18* 1,5 upoštevan pri 

strokovnih 

delavcih* 

1,6 

Stanje 13 0  1 
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V zadnjem obdobju se je rešil največji problem na področju računovodstva, saj je Zavod Ivana 

Cankarja za kulturo, šport in turizem Vrhnika zaposlil še eno osebo v računovodstvu. Obe osebi 

opravljata delo za oba zavoda, delo pa opravljata na sedežu ZIC-a.  

V primerjavi s prejšnjim obdobjem smo v dogovoru z Občino Vrhnika namesto 4 javnih 

delavcev zaposlili eno osebo, kar je prineslo veliko pomoč v izposoji, saj lahko kvalitetno in na 

dolgi rok delamo le s kadrom, ki je v knjižnici zaposlen dlje časa. Največji problem javnih del 

se je namreč pokazal v dejstvu, da so bili v knjižnici do enega leta.  

S selitvijo knjižnice na Vrhniki v nove, trikrat večje prostore imamo možnost organizirati veliko 

večje število prireditev, delavnic in tečajev. V obdobju do 2026 bi bilo zato smiselno zaposliti 

vsaj enega manipulativnega delavca, ki bi prevzel določene osnovne naloge in s tem 

razbremenil del strokovnega kadra.  

Enega strokovnega delavca bi potrebovali na oddelku za mladino in na področju organizacije 

dejavnosti, prireditev in sodelovanja z okoljem, da bodo prostori nove knjižnice res maksimalno 

uporabljeni in s tem v največji meri na voljo lokalnemu prebivalstvu.  

Čiščenje knjižnica izvaja s pomočjo zunanjih čistilnih servisov. Hišnika knjižnica nima, zato 

za Kulturni center Vrhnika skrbi hišnik Osnovne šole Ivana Cankarja Vrhnika. 

Nove zaposlitve bodo potrebne tudi v Borovnici in Log - Dragomerju, ko bodo realizirani 

primerni prostorski pogoji. 

 

Glede na rezultate ankete, so uporabniki zelo zadovoljni z zaposlenimi v knjižnici. Pomoč 

potrebujejo predvsem pri iskanju določenega gradiva, izposoji in izboru gradiva. 

 

CILJI: 

− Zagotoviti 100% zaposlitev računovodkinje. Realizirano. 

− Zaposliti vsaj enega manipulativnega delavca. Še ni realizirano, zaenkrat smo reševali 

z javnimi deli, družbeno koristnim delom in prostovoljci. Z njimi imamo načeloma 

dobre izkušnje, problem pa je v “nestalnosti” in fluktuaciji različnih oseb, kar izvira iz 

narave njihovega dela/možnosti/časa. 

− Zaposliti vsaj 0,5 računalničarja. Še ni realizirano, del nalog sta prevzela sodelavec in 

sodelavka, ki najbolj obvladata IKT področje. Po dosedanjih izkušnjah ugotavljamo, da 

je morda bolje, da je računalničar v sklopu strokovnega kadra, za kompleksnejše zadeve 

pa se posvetujemo z zunanjim pogodbenim računalniškim podjetjem. 

− Zaposlitev strokovnega delavca na oddelku za mladino in na področju organizacije 

dejavnosti, prireditev in sodelovanja z okoljem. 

− Zagotoviti vsaj 3 strokovne delavce z licencami za obdelavo gradiva. 

        

 3.2.2 IZOBRAŽEVANJE  

 

Strokovni delavci svoje delo opravljajo kvalitetno le, če imajo ustrezno znanje in se sproti 

izobražujejo. Zaposleni se udeležujemo različnih izobraževanj. Izobraževanj, ki jih v pretežni 

meri izvajata IZUM in NUK ter izobraževanj v okviru OOK, Združenja splošnih knjižnic, 

Zveze bibliotekarskih društev Slovenije in DBPN. V okviru izobraževanj se s posebno 

pozornostjo izobražujemo tudi za bibliopedagoško in domoznansko delo. Strokovno 

izpopolnjevanje bo knjižnica organizirala na različnih ravneh. Vsak strokovni delavec se bo 

lahko udeležil tistih izobraževanj, ki so zanj pomembni in nujni za strokovno delo in 

knjižničarsko izobrazbo glede na stopnjo izobrazbe in posebne interese/znanja/izkušnje 

posameznika. 
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CILJ: 

− Vsak zaposleni se udeleži vsaj enega izobraževanja na leto. Realizirano. Cilj ostaja enak 

tudi za naslednje obdobje.  

− V letu 2021 smo pričeli tudi z internim prenosom znanja med sodelavci. Na podlagi 

uspešno izvedenih izobraževanj bomo s tem nadaljevali tudi v prihodnje. 

 

3.3 GRADIVO 
 

Knjižnično zbirko oblikujemo glede na strokovne standarde, finančne zmožnosti (cena enote 

gradiva, sofinanciranje s strani občin, sredstva MK, lastna sredstva), kvaliteto gradiva, 

povpraševanje ter glede na število prebivalcev v občinah. Zbirka omogoča uporabnikom 

ponuditi predvsem kvalitetno izbiro knjižničnega gradiva. Pod enakimi pogoji je na razpolago 

različnim ciljnim skupinam prebivalstva, od otrok, mladine, odraslih, upokojencev, 

brezposelnih, invalidov, starejših občanov in oseb s posebnimi potrebami. Pri nakupu bo 

knjižnica upoštevala tudi predloge uporabnikov. Knjižnica bo kupovala gradiva prek katalogov, 

medmrežja, predstavnikov založb, knjigotržcev, v knjigarnah, antikvariatih ali prek ponudb 

posameznikov. Nabavo bo načrtovala predvsem gospodarno. Seznami na novo kupljenih gradiv 

knjižnica so dostopni na spletni strani. Domačo spletno stran, ki jo vsebinsko dopolnjujemo z 

domoznanskimi prispevki (Cankarjevi prvotiski), bo knjižnica s pridom uporabljala za sprotno 

informiranje uporabnikov o knjižnici, o prireditvah v knjižnici, novostih in zanimivostih. 

Novitete bodo sproti  razporejene pri izposojevalnem pultu, poročali bomo o nominirancih in 

nagrajencih literarnih del. Gradivo bomo z različnimi strategijami približali bralcem. Nagrajene 

knjige smo označili z dvema različnima piktogramoma, ki ju je oblikovala Ema Križič.  

 

 
 

Knjižnica bo nadaljevala z dopolnjevanjem domoznanske zbirke in domoznanske 

dokumentacije gradiv, ki so vsebinsko vezana na naše območje. Analitično se bo obdelovalo 

časopisje in zbornike in zapise pošiljalo v vzajemno bazo podatkov. Glede na rezultate ankete, 

ki smo jo izvedli, uporabniki gradivo, ki si ga želijo, v naši knjižnici večinoma dobijo (60 %), 

več kot petina pa želeno gradivo v naši knjižnici dobi vedno. Glede na rezultate ankete, ki smo 

jo izvedli, si uporabniki želijo več izvodov novih oziroma aktualnih knjig, več literature v 

angleškem jeziku (tudi strokovne), več tujih revij, več e knjig, več knjig za domače branje. Sicer 

pa so uporabniki pohvalili veliko izbiro knjig v naši knjižnici. Prav tako so zadovoljni s 

knjižnimi predlogi za branje v koritih in izložbi. Za novo storitev Knjiga na dom pa so večinoma 

odgovorili, da je ne bi potrebovali.  

 

3.3.1 OBSEG GRADIVA – temeljna zaloga 

 

Pravilnik: 

Pravilnik določa minimalen standard obsega gradiva, če ima splošna knjižnica v osrednji in 

krajevnih knjižnicah skupaj najmanj 3,7 enote gradiva na prebivalca svojega območja, v okviru 

tega najmanj 0,3 enote neknjižnega gradiva na prebivalca. Krajevna knjižnica, ki izvaja 
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dejavnost za območje do 5000 prebivalcev, ima 4 enote gradiva na prebivalca, vendar zbirka 

ne sme biti manjša od 6000 enot gradiva. 

 

Standard: 

Standard določa 4 izvode knjig na prebivalca, vendar ne manj kot 10.000 izvodov, 0,4 izvode 

neknjižnega gradiva na prebivalca ter 30 tekočih naslovov informativnega periodičnega tiska. 

 

Standard obsega gradiva presegamo na Vrhniki  in v Borovnici. V Log - Dragomerju je temeljna 

zaloga gradiva konec leta 2020 dosegla 4 enote gradiva na prebivalca. Zaloga neknjižnega 

gradiva je na Vrhniki 0,50 izvodov na prebivalca, v Borovnici je 0,52, v Log - Dragomerju pa 

je 0,03 (vzrok manjše nabave je v hitri obrabi in poškodbah nosilcev, zato bomo neknjižno 

gradivo kupovali, ko bo enota v občini odprta). Posebno pozornost bomo do leta 2026 posvetili 

nabavi gradiva za Občino Log - Dragomer. 

3.3.2 LETNI PRIRAST GRADIVA 

 

Pravilnik: 

Pravilnik o splošnih pogojih poslovanja predpisuje minimalni letni prirast splošne knjižnice z 

200 enotami gradiva na 1000 prebivalcev.  

 

Standard: 

Knjižnica, ki dosega standard, dopolnjuje knjižnično zbirko z letnim prirastom z najmanj 250 

izvodi knjig na 1.000 prebivalcev in najmanj 25 izvodov neknjižnega gradiva na 1.000 

prebivalcev. S premišljeno in racionalno rabo sredstev, večjimi popusti, nakupu broširanih izdaj 

idr., smo kljub zmanjšanju sredstev v prejšnjem obdobju še uspeli dosegati in celo presegati 

standard. V zadnjem obdobju pa zaradi objektivnih dejavnikov temu ni več tako.  

 

CILJI: 

− Zagotoviti večja finančna sredstva za nakup gradiva v Občini Log - Dragomer (10.000 

eur na letni ravni). Ni realizirano, cilj ostaja enak za naslednje obdobje. Načrtovano je 

aktivno sodelovanje z občino, občinskimi svetniki in drugimi deležniki v občini. 

− Pri nakupu optimalno upoštevati želje uporabnikov – oblikovati Listo želja, kamor 

uporabniki vpišejo svoje želje. Realizirano: imamo knjigo želja in predlogov (ob 

knjigomatu na oddelku za odrasle) in na naši spletni strani.   

− S premišljeno in racionalnejšo rabo sredstev v največji možni meri dosegati načrtovan 

obseg nakupa kot je določen s standardi.  

− Knjižnično zbirko promovirati tako v naših prostorih kot tudi v lokalnem okolju. Pri 

promociji uporaba sodobnih medijev. Nakup knjig v elektronski obliki. V letu 2020 smo 

kot druga splošna knjižnica v Sloveniji omogočili dostop do zvočnih knjig. Tudi v 

naslednjem obdobju načrtujemo sledenje novostim in promocijo branja v lokalnem 

okolju in širše (preko spleta). Načrtujemo tudi sodelovanje z lokalnimi avtorji pri 

promociji bralne kulture (primer projekt Skodelica literature za lepši dan 2020 in 2021 

v okviru NMSB). 

 

3.4 DEJAVNOSTI: KULTURNA, SPROSTITVENA IN IZOBRAŽEVALNA 
 

Knjižnica izobražuje uporabnike, izvaja bibliopedagoško delo in usposablja uporabnike za 

uporabo knjižnice. Poleg sodobne informacijske opremljenosti in ponudbe elektronskih virov 

sodi v sklop informatizacije tudi informacijsko opismenjevanje in sodelovanje knjižnic pri 

razvijanju informacijske pismenosti in spodbujanje vseživljenjskega izobraževanja. Knjižnica 
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je tudi prostor srečevanja in preživljanja prostega časa. V primerjavi z letom 2013 smo izjemno 

povečali število dogodkov s številom udeležencev in število obiskovalcev v knjižnici. 2013 je 

leto pred selitvijo v nove prostore na Vrhniki, 2019 pa je zadnje “normalno” leto pred epidemijo 

s Koronavirusom. 

 

 

Dogodki in število udeležencev 

2013 Odrasli Mladina Skupaj   

Vrhnika 4.534 4.314 8.848   

Borovnica 265 537 802   

  4.799 4.851 9.650 udeležencev 

      468 dogodkov 

 

2019 Odrasli Mladina Skupaj   

Vrhnika 7.418 5.771 13.189   

Borovnica 58 652 710   

  7.476 6.423 13.899 udeležencev 

      751 dogodkov 

 

Obiskovalci v knjižnici 

2013 107.120 

2019 135.339 

 

 

3.4.1 DEJAVNOSTI ZA PREDŠOLSKE OTROKE  
 

V knjižnici izvajamo bibliopedagoško delo, strokovna sodelavka obišče otroke v vrtcih. Otroke 

iz vrtcev povabimo v knjižnico. Pravljične urice izvajamo na Vrhniki, v Borovnici, v 

Dragomerju in v Podlipi. V času epidemije zaradi koronavirusa smo pričeli z objavo pravljic in 

idej za ustvarjanje tudi na družbenem omrežju Facebook. Moljčkov pravljični nahrbtnik je 

pripravljen tudi za najmlajše, vsebuje več knjigic in tudi ideje za družinsko ustvarjanje ter 

seznam priporočilnih knjig. 

3.4.2 DEJAVNOSTI ZA OSNOVNOŠOLSKE OTROKE 

 

1. razred: Pravljični ringaraja (izbor nagrajenih avtorskih slikanic in ljudskih pravljic); 

2. razred: 22. oktober Praznik »Čebelice« (Kratek uvod o Kristini Brenkovi in predstavitev 

letošnje zbirke slikanic »Čebelica«); 

3. razred: Knjižnica je zabavna (pregled priročne literature in igra knjig, zgodbice); 

4. razred: 2. april: Dan z Andersenom (kratek razgovor o Andersenu in predstavitev ene ali 

dveh Andersenovih pravljic). Knjigodivščine (za 4. razrede v KCV - KIZ); 

5. razred: Vila Jezerka (projekt Barje) Bajka o začetkih Ljubljanskega barja, ura o branju, 

priporočilni seznam Top 5; 

6. razred: S pravljico okrog sveta (ljudske pravljice z raznih koncev sveta), Modrosti sveta 

7 razred: Projekt »Rastem s knjigo« 

8/9. razred: Pobrano na kup (izbor pravljic in zgodb za odrasle) 
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Organiziramo/sodelujemo tudi pri festivalu otroške poezije Rima raja, projektu Poletavci – 

poletni bralci, zaključku Cankarjeve bralne značke, pri READ programu, interni bralni znački 

za 4. razrede Knjižni moljček; projektu Maček v žaklju in Moljčkov pravljični nahrbtnik. 

 

CILJI: 

 

− Nadaljevanje z obstoječimi dejavnostmi. 

− Preverili bomo možnosti dodatnih dejavnosti za mlade (kot na primer Bralni klub za 

mlade, Bralni izziv v okviru projekta Zimovalci za 8. ali 9. razred, pravljične urice v 

angleščini, finančno opismenjevanje otrok, COBISS delavnice, “bralna mreža”, dokup 

lesenih igrač). 

− Sodelovanje z drugimi deležniki. 

− Iskanje sponzorjev/donatorjev. 

 

3.4.3 DEJAVNOSTI ZA ODRASLE 

 

− Skodelica literature za lepši dan (posnetki branj, objavljeni na družbenem omrežju 

Facebook in omrežju YouTube). 

− Obiski Varstveno delovnega centra (bralna značka, zaključna prireditev).  

− Literarni večeri. 

− Potopisna predavanja. 

− Računalniško izobraževanje: individualno in skupinsko. 

− Tematske razstave. 

− Medgeneracijsko sodelovanje.  

− Tečaji tujih jezikov. 

− Različne delavnice. 

− V sklopu Univerze za tretje življenjsko obdobje Vrhnika bomo v prostorih knjižnice 

omogočili izvajanje različnih študijskih programov.  

− Bralni klub. 

− Maček v žaklju. 

V novi knjižnici na Vrhniki imamo odlične prostorske pogoje, da svoje dejavnosti še razširimo, 

okrepimo sodelovanje z lokalnim okoljem in našim uporabnikom ponudimo pestrejši izbor 

dogodkov. Z donacijo podjetja Kemis smo opremili računalniško učilnico, kjer izvajamo in 

bomo izvajali računalniško opismenjevanje ter druge tečaje. Sodelujemo in bomo tudi v bodoče 

sodelovali z drugimi kulturnimi in izobraževalnimi ustanovami izven meja naših občin; s CDI 

Univerzum-om Ljubljana bomo sodelovali v projektu vseživljenjskega učenja s Svetovalnim 

središčem; z Mestno knjižnico Ljubljana kot osrednjo območno knjižnico bomo sodelovali v 

domoznanskih projektih (Kamra, literarni natečaj Zgodbe mojega kraja), pri digitalizaciji, z 

ostalimi knjižnicami in Združenjem splošnih knjižnic, MK, NUK, ZVKDS (Dnevi evropske 

kulturne dediščine in Teden kulturne dediščine). V sodelovanju z VGC Skupna točka bomo 

organizirali Bralni klub za odrasle.  

Glede na rezultate ankete, bi se večina anketirancev udeležila izobraževanj (tuji jeziki, ročne 

spretnosti) in predavanj (predstavitev knjig, psihologija, osebni razvoj, zdravo življenje) v 

knjižnici, zanje pa bi bili pripravljeni tudi plačati. 
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CILJI: 

− Okrepitev sodelovanja z lokalnim okoljem – sodelovanje z vsemi zavodi v Občini 

Vrhnika. Realizirano, s sodelovanjem bomo nadaljevali in poskusili tudi z nekaterimi 

novimi projekti.  

− Redno izvajanje izobraževanj v sklopu Univerze za tretje življenjsko obdobje Vrhnika.  

− Organizacija prireditev ob obletnicah, povezanih s knjižnico, glede na zmožnosti tudi 

sodelovanje z društvi pri prireditvah, katerih vsebina je povezana s knjižnico. 

− Glede na rezultate ankete, bomo organizirali več literarnih večerov in promocije novih 

knjig. Spodbujali bomo tudi bralce, da priporočajo drugim bralcem knjige, ki so jih 

navdušile. 

− Za otroke in odrasle načrtujemo nove izobraževalne vsebine: primer Finančna 

pismenost. 

− Nadaljevati z uspešnim vključevanjem lokalnega okolja in delovati tudi širše. 

 

 

 
Grabeljškova dvorana/Računalniška učilnica »Kemis« 

3.5 AKTIVNI ČLANI KNJIŽNICE IN IZPOSOJA 
 

V knjižnico prihajajo občani iz različnih razlogov. Vsi si ne izposodijo gradiva na dom ali samo 

na dom, ampak si veliko število uporabnikov izposodi gradivo (knjige in predvsem časopisje) 

v čitalniškem prostoru. Nekateri obiskovalci obiščejo knjižnico iz drugih razlogov: iskanje 

najrazličnejših informacij, možnost uporabe interneta, obisk prireditev, izobraževanje 

uporabnikov. Aktivni člani knjižnice so uporabniki, ki so knjižnico zaradi izposoje gradiva v 

tekočem koledarskem letu obiskali vsaj enkrat. 

Glede na rezultate ankete, ki smo jo izvedli, za večino anketirancev knjižnica predstavlja 

zakladnico znanja. Več kot polovica anketirancev knjižnico obišče večkrat na mesec, skoraj 

tretjina pa približno enkrat mesečno. Ob posameznem obisku se večina anketirancev v knjižnici 

zadrži do pol ure, skoraj četrtina do 15 min, petina pa do ene ure. Večina anketirancev knjižnico 

običajno obišče popoldan. Uporabniki knjižnico redno obiskujejo zaradi izposoje gradiva in 

brskanja po policah ter namigov in spodbud za branje, redkeje pa zaradi izobraževanj, uporabe 

čitalnice in obiska prireditev. Večini anketirancev se zdijo cene storitev in roki za vrnitev 

gradiva primerni. Glede na rezultate ankete, ki smo jo izvedli, si uporabniki želijo večjo 

promocijo novih knjig, več predlogov in nasvetov za branje, več dogodkov in druženja, 

izobraževanj in literarnih večerov. 
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Aktivni člani v obdobju od 2008-2020: 

 
 

V knjižnicah v zadnjih letih opažamo trend zmanjšanja števila aktivnih članov. Epidemija 

zaradi koronavirusa je trend negativne rasti še pospešila.  

 

Izposoja gradiva na dom in v knjižnico  v obdobju od 2008-2020: 

 
 

Trend negativne rasti beležimo tudi pri izposoji fizičnih gradiv, izjemen porast izposoje pa smo 

zabeležili pri izposoji e-knjig. S projektom Biblos smo pričeli 1.7.2013 in do konca leta 

izposodili 81 e-knjig. V letu 2019 smo izposodili 1.289 e- knjig, v “koronskem” letu 2020 pa 

smo izposodili 4.579 e-knjig. 
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Izposoja e-knjig 2013-2020: 

  
 

 

CILJI: 

− 32% aktivnih članov v knjižnici glede na vso populacijo. Ni realizirano zaradi 

objektivnih razlogov. Cilj za novo obdobje je 25%.  

− Število izposoje povečati za 2%. Ni realizirano, cilj za novo obdobje, da bi v naslednjih 

letih dosegli rezultate izposoje izpred “koronskih” časov. 

− Slediti novim tehnološkim možnostim (e-knjige, zvočne knjige, …) in jih uvajati v 

skladu z možnostmi. 

3.6 UPORABNIKI IN DOSTOPNOST KNJIŽNIČNIH STORITEV 
 

Knjižnica kot javna služba je namenjena zagotavljanju enakomernega in enakopravnega 

dostopa do knjižničnega gradiva, informacij in storitev, izvajanju programov in projektov za 

razvoj branja in posvečanju ciljnim skupinam prebivalcev, ki so predšolski otroci, 

osnovnošolci, srednješolci in študenti, zaposleni, upokojenci, ljubitelji predavanj, mladina in 

odrasli s posebnimi potrebami idr. Svojim uporabnikom bomo zagotavljali čim boljšo 

dostopnost do knjižnične zbirke in drugih informacijskih virov tako v svojih prostorih kot na 

daljavo. Omogočamo dostop do podatkovnih zbirk z dostopom na daljavo, izposojo e-knjig - 

Biblos in izposojo zvočnih knjig - Audibook. Omogočamo dostop do spremljanja in kasnejšega 

ogleda posnetkov dogodkov preko spleta in družbenih omrežij. Na Vrhniki je knjižnica odprta 

55 ur tedensko, v Borovnici 25 ur tedensko, dostop z dvigalom je omogočen na Vrhniki. Brez 

lokalnega dostopa do knjižničnih storitev so samo v občini Log - Dragomer. Z ureditvijo 

prostora za izvajanje knjižnične dejavnosti bo omogočen tudi lokalni dostop do knjižničnih 

storitev v omenjeni občini.  

 

Glede na rezultate ankete uporabniki uporabljajo oziroma poznajo kar nekaj naših storitev, med 

drugim knjigomat, aplikacijo mCobiss, podaljševanje in rezervacije gradiva, medknjižnično 

izposojo, dostop do javnih elektronskih virov, Biblos in Audibook. Večina anketirancev iz 

občine Log - Dragomer bi obiskovala knjižnico, če bi bila ta v njihovi občini.  Glede na rezultate 

ankete, dobi največ uporabnikov informacije o knjižnici, storitvah in dogodkih na naši spletni 

strani, po e-pošti, od zaposlenih v knjižnici, tretjina pa v Našem časopisu ter na družbenih 

omrežjih. 
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CILJI: 

− V Občini Borovnica vsem (tudi ranljivejšim) uporabnikom omogočiti dostop do 

knjižnice. Še ni realizirano, je pa občina že odkupila prostore nekdanje trgovine Tuš in 

načrtuje preureditev le teh v knjižnico. 

− V Občini Log - Dragomer omogočiti vsem prebivalcem dostop do knjižničnih storitev. 

Še ni realizirano. Cilj se prenese v naslednje obdobje. 

− Promocija in izobraževanje uporabe podatkovnih zbirk, dostopnih na daljavo in e-knjig. 

Cilj je dosežen, dodali smo še zvočne knjige. Tudi v naslednjem obdobju bomo skrbeli 

za promocijo in izobraževanje. Zagotavljali bomo dostop do širšega nabora e-knjig in 

zvočnih knjig. 

− Nadaljevanje digitalizacije domoznanskega gradiva in omogočanje dostopa do tega 

gradiva na daljavo – sodelovanje pri projektih Mestne knjižnice Ljubljana. Dosežen cilj, 

z delom bomo nadaljevali. 

− Spremljanje in uvajanje novih tehnologij v knjižnico. 

− Možnost vpisa na daljavo. 

3.7 PROMOCIJA 
 

Z razmahom družbenih omrežij in zasutja z najrazličnejšimi informacijami, je nujno, da se 

knjižnica promovira na različnih nivojih/področjih v družbi. 

Med uporabniki so zelo dobro sprejete zloženke s koledarjem dogodkov za posamezni mesec, 

ki jih pošiljamo članom knjižnice po pošti. Zloženke so na razpolago tudi na različnih mestih v 

knjižnici, v prostorih TIC Vrhnika in v Cankarjevem domu Vrhnika. (Med epidemijo Covid 19 

smo to obliko obveščanja začasno prekinili.) 

Obiskovalce knjižnice na dogodke opozarjamo tudi knjižničarji, dobrodošla so vabila v obliki 

knjižnih kazalk, ki jih oblikuje Darija Arsič. Dogodke in dejavnosti oglašujemo s pomočjo 

plakatov obešenih na oglasni tabli pred vhodom in na stojalih v prostorih knjižnice. Uporabniki 

najdejo informacije o knjižnici, dogodkih in storitvah, ki jih nudimo tudi v lokalnem časopisu 

Naš časopis. Članom knjižnice pošiljamo aktualne novice po e-pošti iz dveh različnih baz - 

interne baze Cankarjeve knjižnice Vrhnika in preko sistema Cobiss.  Poleg tega informacije 

objavljamo na spletni strani knjižnice ter na družbenih omrežjih Facebook, Instagram in 

Twitter. Na omrežju YouTube občasno objavljamo različne videoposnetke (npr. Skodelica 

literature). 

Cankarjeva knjižnica Vrhnika se promovira tudi z izdajanjem (v sodelovanju z drugimi zavodi), 

novih knjižnih publikacij oziroma ponatisi. Izdajamo koledarje in druge uporabne predmete 

(vrečke za knjige, parkirne ure, svinčniki). 

Promocija knjižnice so tudi prireditve, različni projekti in razstave pri katerih sodelujemo, kakor 

tudi predstavitve v časopisih, radijskih in televizijskih oddajah ter na spletnih portalih. 

 

CILJI: 

− Nadaljevanje z obstoječimi  načini promocije. 

− Pripraviti strategijo objavljanja na družbenih omrežjih. 

− Redno spremljati gledanost objav in objave prilagajati glede na te podatke. 

− Na podlagi poglobljene sociološko-marketinške raziskave, obveščanje usmeriti na 

ciljno publiko (društva, klubi, zavodi …). 

− Razširiti objave še na druge medije, na primer portal MojaObčina.si 

https://www.mojaobcina.si/ 

− Še več sodelovanja z drugimi zavodi, društvi in s šolskimi knjižnicami. 

https://www.mojaobcina.si/
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− Organizirati nove družabne dogodke izven knjižnice, povezane s promocijo knjig. 

− Tudi v Borovnici organizirati podoben dogodek kot je Cankarjev laz na Vrhniki, z 

obeležitvijo spomina na pomembne prebivalce borovniške občine. 

− Preveriti interes in možnosti za Bibliobus. 

4. ZAKLJUČEK 
 

Knjižnica je odprta vsem segmentom javnosti, je kontaktna točka za druženje občanov in v 

današnji informacijski družbi instrument nenehnega izobraževanja. Na razpolago je različnim 

ciljnim skupinam prebivalstva, otrokom, mladini, odraslim, upokojencem, brezposelnim, 

invalidom, občanom s posebnimi potrebami in starejšim občanom.  

 

S selitvijo v nove prostore na Tržaški cesti 32 je na Vrhniki rešen problem s prostorsko stisko. 

Vse moči bodo zdaj usmerjene v poglobljeno sodelovanje z lokalnim okoljem in organiziranjem 

dogodkov, kjer bodo vključene vse ciljne skupine naših uporabnikov. Nove prostore želimo 

napolniti z različnimi in za naše uporabnike koristnimi vsebinami, saj vemo, da knjižnica kot 

javni zavod prispeva k skladnemu razvoju kulture v lokalnem okolju in večanju dostopnosti 

kulturnih dobrin občanom. Del naših dejavnosti bomo izvajali tudi zunaj prostorov knjižnice, 

bliže našim občanom. 

 

Strokovno usposobljeni zaposleni, ki dodatno izpopolnjujejo svoje znanje, bodo sposobni 

uporabnikom ponuditi dejavnosti in informacije, ki jih le ti potrebujejo.  

 

Še naprej bomo spremljali novosti na področju tehnologije in jih uvajali v naše delo.  

 

Prednostna naloga v Borovnici bo v naslednjih mesecih (predvidoma do leta 2023)  zagotovitev 

novih knjižničnih prostorov, saj so le ti pogoj za kvalitetno delovanje knjižnice in izvajanje 

različnih knjižničnih dejavnosti.  

 

Enako velja tudi za Log - Dragomer, ki je ena od osmih občin v Sloveniji, ki še nima urejenega 

neposrednega dostopa do knjižnične dejavnosti za svoje občane v njihovem lokalnem okolju.  

 

Potrebno je razmišljati o knjižnicah, ki bodo ustrezale vsem standardom in predpisom, 

predvsem pa potrebam uporabnikov, ki so upravičeno vedno bolj zahtevni in pričakujejo 

sodoben, lepo urejen prostor, kjer se družijo, izobražujejo, kvalitetno preživljajo prosti čas in 

pridobivajo informacije. S primernimi prostori, kvalitetno izbiro knjižničnega gradiva in 

zanimivimi dogodki lahko prispevamo svojo vlogo sodobne knjižnice, ki je kulturno, 

informacijsko, izobraževalno in socialno središče in pomembno izboljšuje kvaliteto življenja 

svojih uporabnikov. 

 

 

Vrhnika, oktober 2021  Direktorica Sonja Žakelj 

 

Soglasji 

Svet Cankarjeve knjižnice Vrhnika, predsednica Helena Kalan, Vrhnika, 2.12.2021 

Občina Vrhnika, župan Daniel Cukjati, Vrhnika, 3.2.2022  

 

Sprejem strateškega načrta - Direktorica Sonja Žakelj, Vrhnika, 4.2.2022  
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5. PRILOGA 1 - Anketa o zadovoljstvu uporabnikov 

 

Vseh oddanih anket je 239, od tega 63 fizičnih in 176 spletnih. Na spletno anketo je kliknilo 457 uporabnikov, 

na večino vprašanj je odgovorilo 38,5 %. Anketo je oblikovala delovna skupina. Rezultate pa je pripravila Jelena 

Cvetković. 

1. Knjižnica mi predstavlja: 

 
Drugo: 

 prostor za študiranje 

 prostor za učenje, ki ga nujno potrebujem 

 prostor za umiritev 

 prijazen stik s pisano besedo 

 kulturno ustanovo 

 prostor, hram, objekt, ki nas vse povezuje preko tega, kaj nas zanima, kakšne so naše bolečine, 

hrepenenja, zanimanja, družbene, družinske, strokovni, generacijski, izzivi, preko vseh vrednot, ki nas 

oblikujejo in nas povezujejo 

 možnost izposoje leposlovja in tudi strokovne literature občasno 

 izposoja knjig 

 prostor tišine ali morebiti zelo tihega govorjenja, ki omogoča študij, branje, premišljevanje ... 

 dostop do dobrih knjig 

 miren prostor za učenje 
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2. Kolikokrat/kako pogosto obiščete knjižnico? 

 
Nikoli, ker: 

 nisem član 

 v času covida je nisem, sicer pa cca 1x na mesec 

3. Ali bi obiskovali knjižnico, če bi bila v vaši občini (vprašanje samo za 

občane Občine Log – Dragomer)? 
DA: 82% (28 glasov) 

NE: 18% (6 glasov) 

4. Koliko časa se zadržite v knjižnici ob posameznem obisku? 
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5. Bi preživeli več časa oz. pogosteje obiskali knjižnico, če bi imeli na 

mladinskem/odraslem oddelku kotiček, namenjen skupnemu 

družinskemu branju (npr. velik naslanjač)? 
DA: 48% (113 glasov) 

NE: 52% (120 glasov) 

N=233 

6. Kdaj običajno obiščete knjižnico? 
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7. Knjižnico obiskujem zaradi: 

 
Drugo: 

 za potrebe službe 

 ogled trenutne razstave 

 čudovitega občutka iskanja knjig 

 mir  

 prijaznih knjižničarjev 

 enostavna izposoja 

 prihajam po knjige za ženo 

 ples 
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8. Na čigavo izkaznico si izposojate gradivo? 

 
 nimam izkaznice 

 je nimam 

 

9. Kakšne se vam zdijo cene storitev (članarina, zamudnina)? 

 
Predlog: 

 manj za zamudnine, predvsem dvd-jev 

 jih ne poznam 

 5 EUR 

 jih ne plačujem 
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10. Kakšni se vam zdijo roki za vrnitev gradiva?  

 
Predlog: 

 če si si izposodil npr. 5 ali več knjig, bi bil lahko rok izposoje daljši npr. za 1 teden 

 za strokovne in izobraževalne knjige bi bil rok lahko daljši 

 4 tedne 

 si ne izposojam 

 odvisno 

11. Kako pogosto v naši knjižnici dobite gradivo, ki ga želite? 
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12. Cankarjeva knjižnica Vrhnika mi nudi tudi: 

 
Drugo:  

 že v naprej pripravljen nabor različnih knjig (mački v žaklju) 

 čitalnico 

13. Kaj pogrešate v naši knjižnici oziroma česa bi si želeli še več? 
Takole pravijo: 

 \"skrivni\" kotiček (sobo) s popolno tišino. 

 avdio knjige, e-knjige 

 bolje izpostavljene nove izdaje, sodobne 

knjige 

 boljši dostop - dostop z vozičkom čez 

dvoja težka vrata je zelo težaven. Vračanje 

samo na knjigomatu je po mojem mnenju 

nesmiselno, samo dodatno delo, še 

posebej, če vračaš revije ali imaš npr. 

zamudnino za plačat 

 boljše obveščanje o novostih, predvsem 

kdaj so na voljo (jih začnete izposojati) 

 boljšega odnosa s strani knjižničarjev. 

 Borovnica: pogrešam knjižnico, v kateri 

bodo knjige normalno dostopne, ne bo 

treba med policami hoditi bočno in me ne 

bo skrbelo, kdaj se bodo vdrla tla ali bo 

otrok zdrsnil po stopnicah 

 bralna značka za odrasle, pogovor o 

izbrani knjigi ali avtorju 

 bralni seznami, bralna značka... ideje za 

branje po starosti otrok (bolj podrobno) in 

za odrasle po zvrsti 

 bralnih kotičkov 

 da bi bila izposoja filmov daljša in manj 

draga in da so nekatere knjige na voljo 

samo v Borovnici 

 daljši odpiralni čas v soboto 

 delavnice 

 dogodki za vse generacije 
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12. CKV mi nudi tudi...

Poznam Uporabljam Ne poznam
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 dogodkov 

 druženja, dogodkov 

 fotelj za branje revij in knjig, ki jih ne bi 

brala doma 

 glasbene večere 

 glasbenih dogodkov, pogovorov z znanimi 

Vrhničani 

 knjige v angleškem jeziku 

 knjižničnih predlogov, svetovanje 

 konkretnih predlogov za branje dobrih 

knjig po posameznih skupinah bralstva - 

npr. objave na spletu, časopisu ... 

 literarnih knjig v angleškem jeziku 

 literarnih večerov 

 maček v žaklju preko celega leta tudi za 

odrasle 

 mačka v žaklju tudi ko ni posebnih covid 

ukrepov 

 malo bolj bralcu prijeten prostor za branje, 

kar pa je moja osebna preferenca 

 manjši kotiček za dojenje 

 muzikološke literature 

 ne vem 

 ne vem 

 nove prostore Borovnica 

 običajen delavni čas tudi čez poletje 

 odprtje čitalnice 

 oglasno desko dogodkov po celi Sloveniji, 

lahko so kulturni, športni,... 

 oglasno desko prireditev po Sloveniji 

 pogrešam bolj smiseln razpored gradiv in 

več ur odprtja med poletjem 

 pogrešam domačnost, je vse zelo hladno. Z 

drobnimi dodatki, lepimi mislimi na 

plakatih ... bi se dalo lahko v prostor nekaj 

topline 

 pogrešam novo knjižnico v Borovnici, kjer 

živim. CKV pa mi je všeč 

 pogrešam pristen stik s knjižničarji, 

kakšno dobro knjižno priporočilo direktno 

od njih 

 predavanj 

 predavanj, izobraževanje 

 predavanja o zdravju, prehrani 

 predstavitev novosti po žanrih 

 predstavitve knjig, pogovor z avtorjem 

 preglednost 

 pri nekaterih zaposlenih dobro voljo 

 priporočila posebej za določena področja 

 prostor za tiho učenje. V zdajšnjem je zdaj 

zaradi odprtosti pogosto prevelik hrup 

 rada prihajam, prijetno je 

 raznih jezikovnih tečajev 

 seznam novih knjig 

 skupnih srečanj, delavnic in tečajev 

 srečanj, pogovornih druženj za ljudi, ki jih 

zanimajo iste teme, interaktivnega 

sodelovanja, nagovarjanja družbeno in 

osebno, pomembnih tem, več mednarodno 

aktualnih knjig (lahko v angleščini), več 

spletnih povezovanj (učenje ali druženje 

preko spleta v obdobju pandemije), več 

medgeneracijskega sodelovanja, \"debatni 

večeri s starejšimi občani\" 

 stanje je zadovoljivo 

 strokovne angleške literature 

 strokovno svetovanje/pomoč 

otrokom/mladostnikom pri delanju šolskih 

projektov 

 super ste, ničesar ne pogrešam 

 še več knjig 

 še več urejenih prostorov za branje 

 študijski kotički z možnostjo zaprtih vrat 

kot v Ljubljani 

 trenutno pogrešam knjige v koritih 

 tuje revije 

 tujih knjig, ki niso prevedene v 

slovenščino 

 udoben kotiček za branje za odrasle 

 v Borovnici novo knjižnico 

 več prostora za sedenje v Borovnici 

 več aktualnih knjig, ki se jih predolgo časa 

čaka 

 več angleških knjig 

 več delavnic oz. izobraževanj 

 več dokumentarnega e-gradiva ipd. 

 več določenih knjig recimo tuje kuharske 

strokovne knjige 

 več e knjig 

 več enakih knjig, da ni tako veliko 

čakalnih vrst 

 več filmov, revij 

 več izobraževanj in prireditev 

 več izvodov aktualnih knjig 

 več izvodov dobrih novejših knjig 

 več kakovostnih predavanj, zanimivih 

uglednih gostov s področja kulture 

 več knjig v angleškem jeziku, ki niso 

prevedene v slovenščino 

 več knjig, ki jih imamo v šoli za domače 

branje 

 več knjig, ki so zelo iskane, saj so 

predolge čakalne dobe 

 več kotičkov za branje 

 več kotičkov za sedenje 

 več najnovejših knjig 

 več najnovejših knjig slovenskih avtorjev 

 več naslovov revij 
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 več ne, naj ostane knjižnica 

 več novejšega uporabnega gradiva zasebno 

varovanje, podjetništvo 

 več novejših knjig, predvsem 

zgodovinskih 

 več novih idej 

 več obveščanja (po mailu) o tečajih, 

dogodkih v knjižnici 

 več on-line predavanj na različne teme, 

namesto predavanj v živo bi sedaj bila 

predavanja on-line 

 več osebnih PC za uporabo obiskovalcem 

 več predavanj delavnic ... lokal v pritličju 

za druženje 

 več predavanj z različnih področij, tako 

družboslovnih kot naravoslovnih in 

humanističnih. Absolutno preveč se mi zdi 

predavanj s področja duhovnosti 

(alternativa) 

 več predlogov na spletni strani 

 več prireditev za otroke 

 več prostorčkov za mirno učenje. Avtomat 

s hrano 

 več sedežev za branje 

 več stripov (Miki Muster) 

 več tečajev, seminarjev, predavanj ... 

seveda ko bo to mogoče 🙂 

 več udobnih kotičkov za branje, pitje čaja, 

dekic, blazin, igrač za otroke, ustvarjalnih 

delavnic za otroke 

 več uspešnic 

 večje število možnih rezervacij gradiva, 

saj sem pri marsikaterem v daljši čakalni 

vrsti 

 vsakodnevnih informacij 

 s ponudbo knjižnice sem zadovoljna 

 za moje potrebe je v redu 

 zelo sem zadovoljna s knjižnico in 

zaposlenimi 

 zgodovinskih knjig 

 žal ne poznam dobro vašo knjižnico, ker 

uporabljam knjižnico v domačem kraju 

 želela bi si več knjig za domače branje

  

 

35 % pa ni imelo pripomb oziroma jih nič ne moti oziroma je vse super.  
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14. Kaj vas v knjižnici navdušuje? 
Takole pravijo: 

 »bogata« založenost, prijaznost in 

ustrežljivost zaposlenih 

 ambient, klima 

 ambient, mir 

 ambient, prijazno osebje 

 ambient, vzdušje (umirjenost, tišina,..), 

prostornost 

 branje 

 časopisni in revijalni odd. 

 če dobim gradivo katero potrebujem 

 čudovit prostor, prijazno osebje 

 da ni več tečnega osebja 

 dizajn prostora in vonj po knjigah 

 dober odnos knjižničark, dobro vzdušje 

 dobra založenost s knjigami in bogat 

program prireditev 

 dobra založenost, ponudba 

 dogodki, izobraževanja in izposoja knjig 

 dostop do knjižnice (parkirišče), lep 

ambient (razstave ...) 

 dovolj dobra izbira knjig in filmov 

 energija v knjižnici 

 entuziastična ekipa 

 izbira knjig 

 Izbira knjig + razstave 

 izbor 

 ker je veliko zelo dobrih knjig 

 knigomat 

 knjige 

 knjige 

 knjige in knjižničarji 

 knjige in prijazno osebje 

 knjige ter prijazno osebje, vedno 

pripravljeno pomagati in svetovati 

 knjižničarji so vsi super in vedno 

pripravljeni pomagati 

 knjižničarki v Borovnici 

 lep ambient, prijazno osebje, ki ti res da 

občutek dobrodošlice in prijetnega počutja 

 lep prostor, velik, prijazno osebje 

 lep sodoben ambient, zelo prijazno osebje, 

napredna tehnologija izposoje in 

podaljševanja na spletu. dobro založenost s 

knjigami 

 lepa knjižnica in velika izbira knjig 

 mir 

 mir 

 mir in tišina, spokojnost 

 mir, knjige 

 mirno in lepo okolje 

 mirnost, strokovnost, pester izbor 

 miza na koncu (za študiranje...), blazine za 

sedenje/ležanje na otroškem oddelku (ne 

vem, če so še) 

 možnost izbire številnih knjig 

 nabor knjig sledi knjižnim novostim in res 

pogosto lahko beremo aktualne, sveže 

knjige 

 navdušuje me prostor, miren, intimen, 

sproščujoč 

 nič 

 nimam pojma 

 nove knjige 

 novitete 

 osebje 

 osebje, ki vedno pomaga, korita, maček v 

žaklju 

 osebje, vedno sem dobrodošla, 

prijaznost!!! 

 otroški kotiček - hišica 

 pester izbor knjižničnih gradiv 

 pestra izbira knjig 

 pestra izbira leposlovja in strokovne 

literature 

 pestra izbira knjig 

 povezanost s krajem (oddelki v knjižnici, 

ki so poimenovani s Cankarjem) 

 pozitiven odnos zaposlenih do 

obiskovalcev in pozitivna energija 

 predavanja, nove knjige 

 predlogi za branje, maček v žaklju 

 prijazen odnos s knjižničarkami; da lahko 

z njimi izmenjam več besed 

 prijazne knjižničarke, polne znanja, ki 

vedno priskočijo na pomoč (na žalost vse 

niso take?) 

 prijazne knjižničarke, ki so vedno 

pripravljene pomagati (predvsem Irena! <3 

), velika ponudba knjig 

 prijazni in razgledani knjižničarji/ke 

 prijazni knjižničarji, dobra založenost z 

novitetami 

 prijazni knjižničarji, ki vedno priskočijo na 

pomoč 

 prijazni knjižničarji, velik izbor knjig, revij 

 prijazni uslužbenci, sproščeno vzdušje 

 prijazni zaposleni, lep ambient 

 prijazni, ustrežljivi in strokovni zaposleni 

 prijazno osebje in široka razgledanost 

 prijazno osebje, dobra komunikacija 

 prijazno osebje, otroški kotiček, 

predavanja, delavnice... 
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 prijazno osebje, prostor in široka izbira 

gradiva 

 prijazno osebje, pester nabor ponudbe 

 prijaznost 

 prijaznost 

 prijaznost in pripravljenost knjižničarke 

Borovnica 

 prijaznost in ustrežljivost knjižničarjev 

 prijaznost in ustrežljivost večine 

zaposlenih 

 prijaznost in ustrežljivost knjižničark 

 prijaznost knjižničarjev 

 prijaznost nekaterih zaposlenih (ne vseh!). 

Izpostavila bi Barbaro 

 prijaznost osebja 

 prijaznost osebja pri pomoči iskanja 

gradiva 

 prijaznost osebja, delovni čas, dostopnost 

tudi v času korona virus covid 19 

pandemije 2020 in 2021 leta 

 prijaznost osebja, novosti, predlogi za 

branje, izobraževanja, dogodki 

 prijaznost osebja. Organizirano 

izobraževanje starejših U3ŽO, kakšno 

zanimivo predavanje 

 prijaznost zaposlenih 

 prijaznost zaposlenih, predlagani izbor 

gradiva 

 prijaznost zaposlenih. 

 prijaznost, osebni stiki, dostopnost 

 prijeten ambient, prijazno osebje 

 prijeten ambienti, prijazno osebje, 

preglednost gradiva 

 prijetna atmosfera, velik izbor knjig, 

urejenost 

 prijetno mirno vzdušje, prijazno osebje 

 prijetno vzdušje, strokovnost osebja 

 pristop osebja 

 profesionalnost in prijaznost zaposlenih 

 prostor 

 prostor izbira zaposleni 

 prostor, knjige 

 prostor, možnost izbire med policami, 

prijaznost zaposlenih 

 prostornost, knjižničarke in knjižničar, ki 

niso le avtomati ampak so dovzetni za 

razumevanje posameznikove situacije 

 prostornost, mir, ... 

 prostornost, prijaznost osebja 

 različne razstave 

 raznolika izbira 

 razstave 

 razstave, knjige, knjižnica kot prostor 

 sama knjižnica in prijaznost zaposlenih 

 sproščeno mirno okolje 

 sproščenost, mirnost 

 svetel odprt prostor, mir, občutek 

odmaknjenosti od hitrega tempa 

 svetel prostor, velika izbira knjig 

 svetlost in razgibanost prostora 

 široka izbira knjig 

 tišina 

 učenje v čitalnici 

 učinkovitost in strokovnost osebja in 

prostori za delavnice in predavanja 

 umirjenost, knjige, prijazni zaposleni 

 urejenost 

 urejenost in prostornost knjižnice, širok 

program, pomoč zaposlenih, knjižnični 

predlogi, širok spekter gradiva za izposojo, 

sodobna oprema (knjigomat) ... 

 urejenost ter sprostitveni prostori 

 urejenost, prijaznost osebja 

 urejenost, velikost 

 veličina 

 velik in prijeten prostor 

 velik nabor knjig, prijaznost zaposlenih 

 velik, pregleden prostor, sodobna oprema, 

potopisna predavanja, predstavitve knjig ... 

 velika izbira 

 velika izbira in mir 

 velika izbira knjig 

 velika zbirka knjig za otroke 

 veliko knjig 

 veliko knjig 

 veliko različnih knjig, prijazni uslužbenci 

 velikost (veličastnost) prostora, 

veličastnost gradiva in znanja, dobro 

svetovanje zaposlenih, dober odnos 

zaposlenih 

 velikost prijaznost in ustrežljivost 

uslužbencev 

 vse 

 vzdušje, mir, informacije, prijaznost in 

vsevednost vaših sodelavcev 

 vzdušje, prijazni zaposleni 

 vzdušje, prijaznost knjižničark/jev, velika 

izbira knjig, po navadi lahko tam vedno 

dobim literaturo, ki jo potrebujem za študij 

 zakladnica knjig 

 zakladnica znanja 

 zaposleni 

 zaposleni, ki prijazno pomagajo (žal ne 

vsi)

Izstopale so predvsem pohvale osebja: 49 % .  
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15. Ali je v izložbi in koritih dovolj knjižnih predlogov za branje? 
DA: 84% (174 glasov) 

NE: 16% (33 glasov) 

N=207 

Komentarji: 

 jih ne gledam 

16. V knjižnici za ranljive skupine načrtujemo novo storitev Knjiga na 

dom. Bi jo potrebovali? 
DA: 20% (42 glasov) 

NE: 80% (165 glasov) 

N=207 

17. Ob obisku knjižnice si želim/potrebujem pomoč knjižničarja pri: 
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17. Ob obisku knjižnice si želim/potrebujem pomoč 

knjižničarja pri:

(n=207)



Strateški načrt Cankarjeve knjižnice Vrhnika za obdobje 2022 - 2026 
 
 

29 

 

18. Na kakšen način dobite informacije o knjižnici, njenih storitvah in 

dogodkih? 

 
 

Drugo: 

 COBISS aplikacija 

 Informator 

 iz šole 

 letaki 

 na spletnih straneh založb 

 oglasna deska 

 ne dobim, če ne iščem 

 plakati na oglasni deski 

 papirnata zgibanka o dogodkih v knjižnici 

19. Bi se v bodoče udeležili predavanj ali izobraževanj v knjižnici? 
DA: 82% (168 glasov) 

NE: 18% (38 glasov) 

N=206 

Ne, ker: 

 imam premalo prostega časa in drugih 

izobraževanj 

 ure, ko se izvajajo predavanja 

 me ne zanima 

 mi časovno ne znese 

 jih imam znotraj službe dovolj 

 sem trenutno v tujini 

 ne potrebujem 

 raje uporabljam splet 

 pomanjkanje časa 

 nimam potrebe 

 zelo rad 

 me to ne zanima 

 nimam časa 

 sem iz druge občine in bi raje poslušala v 

domačem kraju 

 mi teme niso blizu 

 mi čas ne dopušča (majhni otroci, služba) 

 je ogromno vsega in pridem pozno iz 

službe. Želim si umirjenosti, druženja z 

družino, biti tudi v naravi. Pomagati je 

treba še otrokom za šolo, včasih se dela še 

za službo ... 

 raje berem sama 

 se izobražujem na drug način 

 morda, če bi bilo predavanje zame 

 ker me ne zanima 

 nimam časa 

 nimam časa 
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18. Na kakšen način dobite informacije o knjižnici, njenih 

storitvah in dogodkih?

(n=211)
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 ker se jih tudi sedaj ne udeležujem 

 nimam časa 

 ne, ker jih lahko dobim bliže, razen če bi 

bila tema, ki bi me izjemno zanimala 

 pomanjkanje časa 

 zgodovina 

 

20. Če je odgovor DA, izobraževanj s katerega področja bi se udeležili? 

 
Opomba: odgovor »Izobraževanja za COBISS in Biblos« je požrl škrat in ga ni bilo na spletni verziji; tako so to 

možnost lahko izbrali le izpolnjevalci fizičnih anket; takih je bilo 8 oziroma 12,7 %. 

Drugo: 

 medčloveški odnosi 

 filozofija, sociologija 

 potopisi 

 ezoterika 

 kuh. tečaj 

 predavanja s potovanj 

 odvisno od navdiha in časa 

 kultura, koncerti 

 izobraževanje in vzgoja 

 poklicno usposabljanje 

 zdravje, prehrana, alternativna medicina 

 prva pomoč 

 se ne bi 

 o odnosih, empatiji, kako preprečiti nasilna 

vedenja, kako reševati konflikte, kako se 

bolje razumeti v družini, kako se slišati, 

kako si pomagati iz kroničnih bolečin, 

spoznavanje divjih rastlin, učinkovite 

tehnike čiščenja, kako preprečiti laganje 

 ne bi se udeležil 

 naravoslovje 

 potopisi, pisatelji, v zvezi s kulturno 

dediščino ... odvisno od teme 

 samooskrba 

 osebnostna rast 

 sadjarstvo, čebelarstvo 

 starševske vsebine, hitro branje 

 uporaba, izposoja e-knjig, bralnikov 

 skrb za zdravje, zdrava prehrana, ayurveda 

... 

 raje berem sama 

 domoznanstva 

 zdrav življenjski slog 

 otroške delavnice 

 sem pri risanju
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20. Če je odgovor DA, izobraževanj s katerega področja bi se 

udeležili?

(n=196)
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21. Če je odgovor DA, predavanj s katerega področja bi se udeležili? 

 
Drugo:  

 vzgoja, poljudna predavanja o znanosti 

 naravoslovje in tehnika 

 raje berem sama 

 vzgoja 

 vrtnarjenje, sadjarstvo, kuharske delavnice, lego robotika, šiviljstvo 

 potopisi 

 potopisnih predstavitev 

 ne 

 ne bi se udeležil. 

 potovanja, geografija, druga ljudstva - kulture 

 nič 

 kultura 

 intervjujev z zanimivimi literati, umetniki, filozofi ... 

 o zdravstvu, preventivi; o enostavnem preživetju 
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21. Če je odgovor DA, predavanj s katerega področja bi se 

udeležili?

(n=194)
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22. Bi bili pripravljeni za predavanje/izobraževanje plačati? 
DA: 75% ( 143 glasov) 

NE: 25% (47 glasov) 

N=190 

 

23. Bi bili pripravljeni sodelovati z domoznanskim oddelkom CKV pri 

raziskovalnih nalogah na temo zdravništva na Vrhniškem, Industrije 

usnja Vrhnika in drugih področij lokalne zgodovine? 
DA: 10% (20 glasov) 

NE: 90% (179 glasov) 

N=199 

24. Nam želite še kaj sporočiti 
Takole pravijo: 

 :-) 

 ali imate službo zame-prevzamem 

pedagoške dejavnosti-vrtec, OŠ 

 bolj prijazno osebje 

 Borovnica nujno potrebuje nove prostore 

 CKV je ena izmed meni ljubših knjižnic, 

ki jih obiskujem. Trenutno zaradi 

pandemije najbolj pogrešam tišino in 

prostor, kjer sem se lahko v miru učila ter 

se ob učenju sproščala med listanjem 

knjig. Prav tako bi res rada pohvalila vse 

zaposlene v knjižnici, saj so mi do zdaj 

vedno znali svetovati in pomagati ter so 

bili čisto vsakič izredno prijazni in 

potrpežljivi, kljub mojim morda neumnim 

vprašanjem 

 da ste dobra ekipa in da je čudovito priti v 

velik in urejen prostor in da je \"tišini\" 

treba dodati še \"umetnost dobrega 

pogovora, dialoga\" v prostor (ne le 

predavanj) 

 da ste vsi zaposleni zeloooo prijazni  

 dobra ideja o usnjarstvu, recimo zraven 

knjižnice je bila kuhinja, fotografije 

kuhinje, delo v njej itd. 

 dobri ste 

 fajn osebje, vedno zadovoljna 

 glede na velikost knjižnice in območje, ki 

ga pokriva, je res čas, da ste čez poletje 

odprti čez cel dan 

 hvala Barbari in Tamari za pomoč pri 

izbiri knjig v času karantene 

 hvala da nam nudite prijaznost 

 hvala ker ste 

 hvala ker ste 

 hvala ker upoštevate naše mnenje 

 hvala vam za ves trud, z veseljem sem 

uporabnica 

 hvala za dolgoletno zalaganje s knjigami 

 hvala za pomoč in prijaznost 

 hvala za vaš trud 
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 hvala za vaše čudovito in zelo cenjeno 

delo 

 hvala za vaše delo 

 hvala za vaše delo, odlični ste. Relativno 

pogosto sem tudi na Jesenicah, kjer imajo 

žalostno stanje kar se tiče knjižnice. Kadar 

pridem k vam, sem neizmerno hvaležna za 

knjižnico, ki jo imamo na Vrhniki 

 hvala za vse 

 imate super direktorico, ki ima odlično 

ekipo v prijetnem ambientu, kar tako 

naprej 

 imate veliko izbire, tudi več izvodov kar je 

super. Zaposleni so prijazni in ustrežljivi. 

hvala 🙂 

 Informacij o tem, kako ljubeznivo živeti 

ob čim manjši škodi za planet 

 ja - všeč bi mi bilo, če bi bila oprema 

knjižnice domačna - ne preveč 

industrijska, s posebnim kotičkom za 

otroke 

 kar tako dobro naprej 

 kar tako naprej 

 kar tako naprej, radi vas obiščemo 😊 

 knjižnica Vrhnika je super je pa zame ker 

rada berem knjige za samopomoč precej 

malo 

 nekaj sem jih že prebrala, nekaj mi jih ni 

zanimivih pa že nimam več izbire zato si 

že eno leto nisem nič izposodila. 

 lahko bi se zgledovali po logaški knjižnici. 

Veliko bolj so aktivni na družabnih 

omrežjih, ponujajo veliko brezplačnih 

predstav ter vsebin za otroke in odrasle. Pa 

tudi odnos knjižničarjev je veliko boljši. 

Na primer: ko sem želel podariti nekaj 

gradiva, so me na Vrhniki osorno zavrnili, 

v Logatcu pa so bili zanj hvaležni 

 le tako naprej 

 lep dan 

 lep dan vam želim 

 lepo je pri vas 

 LP 

 močno upam, da z Občino Borovnica 

najdete rešitev za selitev borovniške 

knjižnice 

 nadaljujte tako uspešno se naprej. veselim 

se novih dogodkov, organiziranih s strani 

CKV 

 ne 

 ne 

 ne zapirajte več knjižnice, ker vas/jo 

potrebujemo 

 nujno organizirati predavanja delavnice ... 

 obožujem knjige, predvsem priročnike o 

alternativni medicini, prehrani in zdravju 

 odlični ste 

 odlična knjižnica 

 osebno mi je bilo všeč v korona času, ko 

smo knjige rezervirali od doma in ste nam 

knjige prinesli, ko smo prišli. Mnoge 

knjižnice niso imele te možnost, tako da 

bravo, super, le tako naprej 

 ostani vsaj tako kot ste. Jaz vas preprosto 

obožujem 😊 

 ostanite še naprej tako prijazni 

 ostanite taki 

 ostanite takšni kot ste 

 ostanite takšni kot ste 😀 

 ostanite zdravi in prijazni še naprej 

 ostanite zdravi in živi, hvala, da vas 

imamo 

 pogosto je zelo slab zrak v prostorih 

knjižnice 

 pohvalila bi ponudbo knjižnice, tako 

knjižnega gradiva kot predavanj in ostalih 

stvari 

 povezujte nas še naprej z veliko knjižno 

izbiro 

 prijaznost, strokovnost...vaših zaposlenih 

do vseh, predvsem sem bila zadnjic priča 

razgovoru zaposlene z otrokom, ki je bil v 

knjižnici sam in sta razvila strokovno 

debato. bravo in hvala za prijazne ljudi 

 samo tako naprej 

 sem zadovoljna z vsem, hvala 

 srčno 

 srečno 

 srečno <3 

 srečno in srčno 

 srečno in uspešno še naprej :) 

 srečno 

 super knjižnica ste 

 super ste 

 super ste 

 super ste, kar tako naprej 

 super ste, kar tako naprej 

 super ste, kar tako naprej 

 trenutno ne 

 upam da se čitalnica čim prej odpre 

 upam, da bo tudi Log-Dragomer enkrat 

imel svojo knjižnico, ki bi jo sigurno lahko 

še pogosteje obiskovala. Želim pa si, da bi 

bila podobna vam: z lepim izborom knjig 

in prijaznimi ljudmi. To je prišlo s corono 

sedaj še bistveno bolj do izraza 

 uspešno delajte še naprej 

 uspešno delo še naprej 
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 uspešno delo še naprej :) 

 uspešno še naprej 

 velika prednost knjižnice je obsežno 

parkirišče, deloma brez omejitev časa 

parkiranja z dovolj prostimi parkirnimi 

mesti 

 veliko uspešnega dela 

 veseli me, da uporabnike vprašate za 

mnenje. Hitro bom opazila, če ste moje 

skromno mnenje upoštevali 

 veseli smo, da vas imamo, kar tako naprej 

 vprašanja 20, 21, 22, 23 so obvezna, tudi 

če je odgovor 19 bil ne. Vseeno sem na 

vprašanja odgovorila, vendar ni smiselno 

 vse dobro 

 se pohvale za delovanje 

 vse pohvale za odlično delo 

 vse ste me vprašali, dobra anketa 

 zahvaljujem se vam za vse, kar nam nudite 

 zelo mi je všeč da so na knjigah simboli 

kakšne vrste je knjiga ... kriminalke, 

znanstvenofantastične … 

 zelo sem zadovoljna z vašimi storitvami. v 

knjižnici se vedno zelo dobro počutim in 

jo z veseljem obiskujem 

 zelo visoko vas cenim 

 želela bi si več strokovnih predavanj s 

področja različnih vej znanosti in 

umetnosti in ne toliko s področja 

alternativnih ved, ki večinoma 

prevladujejo 

 želim si tečaja španščine 

 želim si, da bi bila knjižnica še naprej 

dobro založena 

 želim vam uspešno delo še naprej
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25. Občina stalnega oziroma začasnega bivališča (Vrhnika, Borovnica, Log 

- Dragomer ali druga) 

 
Drugo: 

 Ljubljana: 2 

 Logatec: 3 

 Horjul: 2 

 Žiri: 1  

 Brezovica: 1  

26. Spol: 
Ženski: 83% (168 odg.) 

Moški 17% (35 odg.) 

N=203 
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27. Starost 

 

28. Stopnja izobrazbe: 
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29. Status 

 
Drugo: 

 porodniška 
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